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Klauzula informacyjna - System nagrywania rozmoéw telefonicznych za posrednictwem
centrali telefonicznej w Urzedzie Miejskim w Lobzie

Administratorem systemu nagrywania rozméw jest Gmina tobez, reprezentowana przez
Burmistrza Lobza, siedziba Urzad Miejski w Lobzie, ul. Niepodleglosci 13, 73-150 Lobez, tel. 91
3974001 e-mail: lobez@lobez.pl

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych: e-mail: iod@lobez.pl.

System nagrywania rozmow telefonicznych za posrednictwem centrali telefonicznej stosowany jest
w celach bezpieczenstwa, dowodowych oraz podniesienia jako$ci obstugi klienta.

Monitoringiem rozmow objete sa wszystkie rozmowy przychodzace i wychodzace.

Zapisy z rozmoéw telefonicznych przechowywane bedg przez okres 1 miesigca, z wyjatkiem
sytuacji w ktorym nagrania stanowia dowod w postgpowaniu prowadzonym na podstawie prawa
lub administrator powzigt wiadomos$¢ w zwiazku z zawiadomieniem wiasciwych organow - iz
moga one stanowi¢ dowod w postgpowaniu, termin ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego
zakonczenia postegpowania.

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest zgoda osoby dzwonigcej do urzedu
wyrazona poprzez kontynuacje rozmowy (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) oraz realizacja zadan w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wladzy publicznej powierzonej administratorowi (art. 6
ust. 1 lit. e RODO).

Posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostgpu do Pani/Pana danych osobowych,
ograniczenia przetwarzania.

Osobie zarejestrowanej przez system monitoringu przyshuguje prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych w Warszawie - ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
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